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Pressemitteilung  

Digitalisierung im Dialog: cit-Kundentag 2025 bringt Verwaltung 

und Technologie zusammen 

Kundenevent bietet Fachvorträge und Einblicke zu KI, Low-Code und digitalen 

Verwaltungsprozessen – mit Fokus auf Praxisberichte und neue technologische 

Entwicklungen.  

Dettingen/Teck, 28.10.2025 - Die cit GmbH, Spezialist für 

E-Government und formularbasierte Prozesse, hat kürzlich 

rund 100 Kunden und Partner zum jährlichen Kundentag 

am Flughafen Stuttgart begrüßt. Neben aktuellen Einblicken 

in die Weiterentwicklung der Low-Code-Plattform cit 

intelliForm bot die Veranstaltung vor allem Gelegenheit für 

Austausch und Vernetzung innerhalb der intelliForm-

Community. 

Im Zentrum des Programms standen Impulse rund um den Einsatz von Künstlicher Intelligenz in 

Verwaltungsanwendungen, die souveräne Integration neuer Technologien sowie aktuelle 

Entwicklungen in Projekten aus dem kommunalen sowie landesweiten Umfeld. In Fachvorträgen 

und Praxisberichten zeigten Partner und Anwender, wie digitale Lösungen mit cit intelliForm 

konkrete Mehrwerte schaffen und bestehende Strukturen zukunftssicher weiterentwickeln. 

„Unser Kundentag ist jedes Jahr eine wertvolle Plattform, um mit unseren Kunden direkt ins 

Gespräch zu kommen, Impulse aus der Praxis aufzunehmen und gemeinsam neue Ideen zu 

diskutieren“, sagt Klaus Wanner, geschäftsführender Gesellschafter der cit GmbH. „Die Vielfalt der 

Anwendungsfälle zeigt, wie flexibel cit intelliForm inzwischen eingesetzt wird – von der intelligenten 

Antragsbearbeitung bis hin zum flächendeckenden Formularbetrieb für ganze Bundesländer.“ 

Auch aktuelle technologische Entwicklungen waren Teil der Agenda – so wurden unter anderem 

Einsatzmöglichkeiten von KI, neue Betriebsarchitekturen wie Kubernetes aber auch der aktuelle 

Stand bei der Weiterentwicklung des Virtuellen Bauamts (VBA) diskutiert. Neben den inhaltlichen 

Beiträgen schätzten die Teilnehmenden offenkundig den persönlichen Austausch in den Pausen. 

„Die enge Zusammenarbeit mit unseren Kunden ist ein zentraler Baustein unserer 

Produktstrategie“, betont Thilo Schuster, ebenfalls geschäftsführender Gesellschafter der cit 

GmbH. „Die erneut hohe Teilnahmequote bestätigt uns in unserem Anspruch, Lösungen für die 

digitale Verwaltung gemeinsam und konsequent am fachlichen Bedarf entlang 

weiterzuentwickeln.“ 

Der nächste cit-Kundentag ist für den Herbst 2026 geplant.  

Mehr Informationen zur Low-Code-Plattform cit intelliForm für effizientes E-Government: 

https://www.cit.de/produkte  

 

cit-Kundentag zeigt Zukunft des E-

Government  

https://www.cit.de/produkte
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Zusammenfassung  

Digitalisierung im Dialog: cit-Kundentag 2025 bringt Verwaltung und Technologie zusammen. Kundenevent 

bietet Fachvorträge und Einblicke zu KI, Low-Code und digitalen Verwaltungsprozessen – mit Fokus auf 

Praxisberichte und neue technologische Entwicklungen.  
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Über cit GmbH 

Die cit GmbH ist ein führender Anbieter von flexiblen Low-Code-Plattformen im E-Government und 

Kundenservice mit Online-Formularen und Formularanwendungen, mit Formularserver und 

Formularmanagement, Workflows und sicherem Austausch von Dokumenten sowie mit integriertem Antrags- 

und Fallmanagement. Die innovative Produktfamilie cit intelliForm unterstützt öffentliche Auftraggeber und 

Unternehmen wie Banken und Versicherungen bei der webbasierten oder mobilen Umsetzung komplexer 

Antrags- und Verwaltungsabläufe. Die vollständig XBau-konforme Lösung cit intelliForm Virtuelles Bauamt 

(VBA) setzt Maßstäbe für digitale Bauanträge und öffnet bekannte Lösungen zum 

Baugenehmigungsverfahren für eine digitale Zukunft. 

Zu den Kunden der cit gehören viele Behörden und Institutionen im öffentlichen Bereich wie die Länder 

Baden-Württemberg, Bayern, Berlin, Hamburg, Brandenburg und Sachsen-Anhalt, die Landeshauptstädte 

München, Dresden und Erfurt sowie die Deutsche Forschungsgemeinschaft. Die Produkte von cit werden 

auch von innovativen Partnern wie AKDB, dataport, komuna, msg group, Prosoz oder T-Systems erfolgreich 

eingesetzt.  

Die cit GmbH wurde 1993 gegründet und hat ihren Stammsitz in Dettingen/Teck sowie Niederlassungen in 

Berlin, Bonn und Wernau (Neckar). Durch eine strategische Mehrheitsbeteiligung der zur DSV-Gruppe 

gehörenden S-Management Services GmbH an der cit GmbH gehört das Unternehmen seit 2023 zur 

Sparkassen-Finanzgruppe. www.cit.de  

Ansprechpartner bei cit GmbH: 

Herr Andreas Mühl, E-Mail: andreas.muehl[at]cit.de, Telefon: +49 7021 / 950 858 -65 

cit GmbH, Kirchheimer Str. 205, 73265 Dettingen/Teck, Deutschland 

Ansprechpartner für die Presse: 

Herr Bernd Hoeck, E-Mail: bernd.hoeck[at] bloodsugarmagic.com, Telefon: +49 7721 / 9461 - 220 

bloodsugarmagic GmbH & Co. KG, Gerberstr. 63, 78050 Villingen-Schwenningen, Deutschland 
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