Pressemitteilung

Pflegeministerium in Bayern gewinnt mit cit intelliForm Bavarian
Best Practice Award 2025

Das Landesamt fiir Pflege (LfP) nutzt ein eigenstidndig entwickeltes Online-Verfahren zur
schnelleren Anerkennung von Pflegekrdften. Grundlage dafiir ist ein vom IT-DLZ
bereitgestelltes Onlineformular auf Basis der Low-Code-Plattform cit intelliForm.

Dettingen/Teck, 18.7.2025 - Die cit GmbH, Spezialist fur
E-Government und  formularbasierte  Prozesse,
gratuliert dem Bayerischen Staatsministerium fur
Gesundheit, Pflege und Pravention, dem Landesamt flir
Pflege sowie dem IT-Dienstleistungszentrum des
Freistaats Bayern (IT-DLZ) zum Gewinn des Bavarian

Best Practice Award 2025. Die Auszeichnung wurde CR | -, o
erstmals im Rahmen des Bayrischen Anwenderforums  LfP nutzt ein modernes Antragsverfahren mit
vergeben und zeichnet herausragende ~ Mefrsprachigem Assistenten

Digitalisierungsprojekte der 6ffentlichen Verwaltung in Bayern aus.

Die Online-Anwendung ,Fast Lane” ermdglicht schnellere Anerkennungsverfahren bei
Pflegekraften mit auslandischen Berufsabschlissen und wurde innerhalb von nur sechs Monaten
umgesetzt. Die Antrage daftr kénnen unkompliziert und sicher online tber ein vom IT-DLZ mit cit
intelliForm bereitgestelltes Onlineformular eingereicht werden. Das Formular ist mehrsprachig
verfugbar und kann auch Uber mobile Endgerate genutzt werden. Unterlagen kénnen so per
Smartphone-Foto eingereicht werden.

AnschlieBend werden die Antrage effizient von den zustandigen Sachbearbeiterinnen und
Sachbearbeitern vollstandig digital gepruft und abgewickelt. Die durchschnittlichen
Bearbeitungszeiten konnten so um fast 50 Prozent reduziert werden und betragen ab Vorlage der
vollstdndigen Unterlagen bis zum Feststellungsbescheid aktuell weniger als vier Wochen.
Perspektivisch soll der Prozess durch den Einsatz von Kinstlicher Intelligenz weiter beschleunigt
werden. Mit der jetzt ausgezeichneten Losung kann die Anerkennung von Bildungsabschlissen
auslandischer Pflegekrafte deutlich schneller erfolgen.

.Die Zwei-Jahres-Bilanz zeigt den Erfolg der ,Fast Lane’, durch die wir rascher dringend bendétigte
Pflegekrafte gewinnen kdnnen. Seit dem Start am 1. Juli 2023 hat das Landesamt fur Pflege bereits
mehr als 1.000 Antrdge auf Anerkennung auslandischer Berufsqualifikationen positiv
entschieden”, erklart Bayerns Gesundheits- und Pflegeministerin Judith Gerlach in einer
Pressemitteilung.

Mit der E-Government-Plattform cit intelliForm kdnnen Online-Verfahren schnell und effizient
ohne grolRen Programmieraufwand im Low-Code-Verfahren umgesetzt werden. Das IT-DLZ setzt
die Plattform bereits seit vielen Jahren sehr erfolgreich ein. Zahlreiche Kommunen im Freistaat wie
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beispielsweise die Stadte Augsburg und Nirnberg sowie die Landeshauptstadt Miinchen nutzen cit
intelliForm.

+Wir gratulieren dem Staatsministerium, dem Landesamt fir Pflege sowie dem IT-DLZ zu diesem
erfolgreichen Projekt. Hier haben Gestaltungswille, Know-how und Technologie perfekt
zusammengespielt und nachhaltig eine Losung fir ein drangendes Problem geschaffen. Diese
Auszeichnung ist mehr als verdient. Wir freuen uns sehr, mit cit intelliForm einen Beitrag dazu
geleistet zu haben”, erklart Thilo Schuster, geschaftsfUhrender Gesellschafter bei cit und E-
Government-Experte.

Mehr Informationen zur Low-Code-Plattform cit intelliForm fur effizientes E-Government:
https://www.cit.de/produkte

Mehr Informationen zur ausgezeichneten Lésung in einer Pressemitteilung des Bayerischen
Staatsministeriums fur Gesundheit Pflege und Pravention:
https://www.stmgp.bayern.de/bayerisches-gesundheits-und-pflegeministerium-erhaelt-bavarian-

best-practice-award-2025

Zusammenfassung

Das Bayerischen Staatsministerium fir Gesundheit, Pflege und Pravention erhalt den Bavarian Best Practice
Award 2025 fur ein innovatives Online-Verfahren zur schnellen Anerkennung von Pflegekraften - entwickelt
vom IT-DLZ mit cit intelliForm.
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Uber cit GmbH

Die cit GmbH ist ein fuhrender Anbieter von flexiblen Low-Code-Plattformen im E-Government und
Kundenservice mit Online-Formularen und Formularanwendungen, mit Formularserver und
Formularmanagement, Workflows und sichererem Austausch von Dokumenten sowie mit integriertem
Antrags- und Fallmanagement. Die innovative Produktfamilie cit intelliForm unterstitzt o6ffentliche
Auftraggeber und Unternehmen wie Banken und Versicherungen bei der webbasierten oder mobilen
Umsetzung komplexer Antrags- und Verwaltungsabldaufe. Die vollstandig XBau-konforme Ldsung cit
intelliForm Virtuelles Bauamt (VBA) setzt Mal3stabe fur digitale Bauantrage und 6ffnet bekannte Losungen
zum Baugenehmigungsverfahren fur eine digitale Zukunft. Zu den Kunden der cit gehdren viele Behdrden
und Institutionen im o&ffentlichen Bereich wie die Lander Baden-Wurttemberg, Bayern, Berlin, Hamburg,
Brandenburg und Sachsen-Anhalt, die Landeshauptstadte Minchen, Stuttgart, Dresden und Erfurt sowie die
Deutsche Forschungsgemeinschaft. Die Produkte von cit werden auch von innovativen Partnern wie AKDB,
dataport, komuna, msg group, Prosoz oder T-Systems erfolgreich eingesetzt.

Die cit GmbH wurde 1993 gegrindet und hat ihren Stammsitz in Dettingen/Teck sowie Niederlassungen in
Berlin, Bonn und Wernau (Neckar). Durch eine strategische Mehrheitsbeteiligung der zur DSV-Gruppe
gehdrenden S-Management Services GmbH an der cit GmbH gehért das Unternehmen seit 2023 zur
Sparkassen-Finanzgruppe. www.cit.de

Ansprechpartner bei cit GmbH:

Herr Andreas MUhl, E-Mail: andreas.muehl[at]cit.de, Telefon: +49 7021 / 950 858 -65
cit GmbH, Kirchheimer Str. 205, 73265 Dettingen/Teck, Deutschland
Ansprechpartner fiir die Presse:

Herr Bernd Hoeck, E-Mail: bernd.hoeck[at] bloodsugarmagic.com, Telefon: +49 7721 / 9461 - 220
bloodsugarmagic GmbH & Co. KG, Gerberstr. 63, 78050 Villingen-Schwenningen, Deutschland
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