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Pressemitteilung  

cit-Kunden führend im Bitkom Digitalranking der Bundesländer 

Ranking des Digitalverbands zum Status Quo der Digitalisierung in Deutschland hebt die 

Stadtstaaten Hamburg und Berlin sowie Bayern auf das Podest. Sie alle nutzen cit 

intelliForm.  

Dettingen/Teck, 24.04.2024 - Die cit GmbH, Spezialist 

für E-Government und formularbasierte Prozesse, 

gratuliert ihren Kunden Hamburg, Berlin und Bayern zu 

den drei Spitzenpositionen im Digitalisierungsindex des 

Branchenverbands Bitkom. Ihr hervorragendes 

Abschneiden zeigt, dass sich eine konsequente, 

einheitliche Digitalisierungsstrategie auszahlt. 

Das Ranking wurde vom Digitalverband 2024 zum 

ersten Mal vorgelegt und vergleicht den 

Digitalisierungsgrad der Bundesländer anhand ausgewählter Indikatoren. Neben einem 

ganzheitlichen Überblick über den Status Quo der Digitalisierung in Deutschland liefert er auf 

Grundlage von mehr als 1.200 erfassten Datenpunkten detaillierte Analysen zu den Stärken und 

Schwächen der einzelnen Länder in den vier Kategorien Wirtschaft, Infrastruktur, Governance und 

Verwaltung sowie Gesellschaft. 

„Mit dem Bitkom Länderindex werden die 16 Bundesländer in puncto Digitalisierung vergleichbar 

gemacht“, erklärt Bitkom-Präsident Dr. Ralf Wintergerst in einer Pressemitteilung. „Es zeigen sich 

enorme Unterschiede zwischen den digital führenden Ländern und den Nachzüglern. Aber die meisten 

Länder erzielen in einzelnen Bereichen Top-Werte.“  

Hamburg erreicht mit 73,5 von 100 möglichen Punkten den Spitzenplatz sowohl in der 

Gesamtwertung als auch in der Kategorie Governance und Verwaltung. Berlin landet in der 

Gesamtwertung auf dem 2. Platz (71,5 Punkte), Bayern auf dem 3. (66,9 Punkte), außerdem an der 

zweiten Stelle in der Auswertung für Governance und Verwaltung. 

Mit Blick auf das Thema E-Government fordert Wintergerst: „Bei der Digitalisierung der Verwaltungen 

müssen Bund, Länder und Kommunen viel stärker als bisher an einem Strang ziehen. Dabei können die 

Länder auch voneinander lernen. Das digitale Rad muss nicht immer wieder neu erfunden werden“. 

Alle drei top-platzierten Länder nutzen für die Digitalisierung ihrer Verwaltung bereits seit vielen 

Jahren die Low-Code-Plattform cit intelliForm für die Umsetzung digitaler Anträge und 

Bürgerservices. Durch den modernen Baustein-Ansatz können neue Vorhaben damit rasch und 

ohne spezifisches IT-Know-how ähnlich einer Produktionsstraße modelliert und umgesetzt 

werden. Vorgefertigte Integrationen wie die Unterstützung der BundID und des Elster-

Unternehmenskontos sowie robuste Verfahren zur elektronischen Bezahlung und zu bi-

direktionaler Kommunikation erleichtern die Bereitstellung zusätzlich. Hinzu kommen Vorteile wie 
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die Anbindung an gängige Fachverfahren durch umfassende Unterstützung der XÖV-Standards 

und ein ansprechendes, durchgängiges Nutzererlebnis im Look-and-feel der jeweiligen 

Verwaltungseinheit. 

„Wir freuen uns sehr über das hervorragende Abschneiden unserer Kunden beim Digitalisierungsindex 

und sind stolz darauf, mit unserer Plattform cit intelliForm wohl einen nicht unerheblichen Anteil dazu 

beigetragen zu haben“, sagt Klaus Wanner, geschäftsführender Gesellschafter der cit GmbH. „Unser 

Low-Code-Ansatz sorgt für eine hohe Geschwindigkeit und Effizienz bei der Bereitstellung digitaler 

Bürgerservices, die es einfach braucht, um bei der Digitalisierung der Verwaltung voranzukommen.“  

Mehr Informationen zur Low-Code-Plattform cit intelliForm für effizientes E-Government: 

https://www.cit.de/produkte  

Mehr Informationen zum Bitkom Länderindex 2024:  

https://www.bitkom.org/Laenderindex 

Zusammenfassung  

cit-Kunden Hamburg, Berlin und Bayern führen Digitalisierungsindex des Bitkom an. Ranking des 

Digitalverbands zeigt Status Quo der Digitalisierung in Deutschland. 
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Über cit GmbH 

Die cit GmbH ist ein führender Anbieter von flexiblen Low-Code-Plattformen im E-Government und 

Kundenservice mit Online-Formularen und Formularanwendungen, mit Formularserver und 

Formularmanagement, Workflows und sichererem Austausch von Dokumenten sowie mit integriertem 

Antrags- und Fallmanagement. Die innovative Produktfamilie cit intelliForm unterstützt öffentliche 

Auftraggeber und Unternehmen wie Banken und Versicherungen bei der webbasierten oder mobilen 

Umsetzung komplexer Antrags- und Verwaltungsabläufe. Die vollständig XBau-konforme Lösung cit 

intelliForm Virtuelles Bauamt (VBA) setzt Maßstäbe für digitale Bauanträge und öffnet bekannte Lösungen 

zum Baugenehmigungsverfahren für eine digitale Zukunft. 

Zu den Kunden der cit gehören viele Behörden und Institutionen im öffentlichen Bereich wie die Länder 

Baden-Württemberg, Bayern, Berlin, Hamburg, Brandenburg und Sachsen-Anhalt, die Landeshauptstädte 

München, Stuttgart, Dresden und Erfurt sowie die Deutsche Forschungsgemeinschaft. Die Produkte von cit 

werden auch von innovativen Partnern wie AKDB, dataport, komuna, msg group, Prosoz oder T-Systems 

erfolgreich eingesetzt.  

Die cit GmbH wurde 1993 gegründet und hat ihren Stammsitz in Dettingen/Teck sowie Niederlassungen in 

Berlin, Bonn und Wernau (Neckar). Durch eine strategische Mehrheitsbeteiligung der zur DSV Gruppe 

gehörenden S-Management Services GmbH an der cit GmbH gehört das Unternehmen seit 2023 zur 

Sparkassen-Finanzgruppe. www.cit.de  

Ansprechpartner bei cit GmbH: 

Herr Andreas Mühl, E-Mail: andreas.muehl[at]cit.de, Telefon: +49 7021 / 950 858 -65 

cit GmbH, Kirchheimer Str. 205, 73265 Dettingen/Teck, Deutschland 

Ansprechpartner für die Presse: 

Herr Bernd Hoeck, E-Mail: bernd.hoeck[at] bloodsugarmagic.com, Telefon: +49 7721 / 9461 - 220 

bloodsugarmagic GmbH & Co. KG, Gerberstr. 63, 78050 Villingen-Schwenningen, Deutschland 
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